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ESTAMOS EN SU EQUIPO
Programa de Apoyo para la Reasignación de Sexo My Personal Champion 

En Cigna, creemos que todos merecen llevar la vida más saludable posible.
Su proceso de reasignación de sexo es muy personal. Cigna está para apoyarle, respetarle y ayudarle en  
cada paso de su camino hacia quien realmente es. El Programa de Apoyo para la Reasignación  
de Sexo My Personal Champion® es parte de eso.

Acceso directo a su representante de  
My Personal Champion
Se le asignará un representante personal y se le dará 
acceso a su número de teléfono directo. De esta 
manera, cada vez que llame hablará con la misma 
persona, que ya le conoce y conoce su historia y sus 
necesidades de salud.

Su representante personal está para:

› Asociarse con usted y sus proveedores para ayudarle 
a identificar sus mejores opciones, a fin de que pueda 
tomar las decisiones más informadas para usted

› Ayudarle a entender sus beneficios y lo que cubre  
su plan

› Conectarle con los equipos y los recursos de cuidado 
de la salud correctos según sus necesidades

› Coordinar sus cuidados para antes y/o después de  
la cirugía

› Ponerle en contacto con proveedores dentro de la 
red con experiencia y respetuosos de la comunidad 
LGBTQ+

› Coordinar servicios de transporte (ida y vuelta) para 
citas relacionadas con su procedimiento

› Localizar grupos de recursos y apoyo comunitario 

› Brindarle apoyo para la transición social y médica,  
y mucho más

855.699.8990 De lunes a viernes,  
de 8:00 a.m. a 6:00 p.m., hora del Este.
Si llama después del horario de atención, deje un mensaje y un miembro del equipo se  
comunicará con usted pronto.

Comuníquese con el Equipo de Apoyo 
para la Reasignación de Sexo a fin de 
conectarse con su representante 
personal hoy mismo.

Ofrecido por: Cigna Health and Life Insurance Company o sus afiliadas. 


